Adatkezelési tajékoztato

A Hajnaczky Dental Kft. — tovabbiakban Vallalkozé — jelen adatvédelmi tajékoztatd kozzététele
Utjén tesz eleget az érintettek személyes adatok kezelésére vonatkozé, AZ EUROPAI PARLAMENT
ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE 4altal elsirt elézetes tajékoztatasi kotelezettségének,
amelynek értelmében a Rendelet vonatkozd cikkei szerinti minden egyes tdjékoztatast tomor,
atlathato, érthet6 és kdnnyen hozzaférhet6 formaban, vilagosan és kdzérthetéen megfogalmazva
kell az adatkezeléssel érintettek rendelkezésére bocsatani.

Idébeli hataly

Jelen szabdlyzat id6beli hatalya a megallapitasanak napjatol tovabbi rendelkezésig, vagy a
szabdlyzat visszavonasanak napjaig all fenn.

Jelen szabalyzat fellilvizsgalata és karbantartasa a jogszabalyi valtozasok fliggvényében
évente torténik.

Hatalyba lépett: 2025. junius 15.

Személyi hataly

Jelen szabalyzat hatalya az Adatkezel6re és azon természetes személyekre terjed ki,
akikre az adatkezelési tevékenysége kiterjed. A jelen szabalyzatban rogzitett adatkezelési
tevékenység természetes személyek személyes adataira iranyul. A szabalyzat hatalya
nem terjed ki az olyan személyes adatkezelésre, amely jogi személyekre, illetve amely
kitlonosen olyan vallalkozasokra vonatkozik, amelyeket jogi személyként hoztak létre,
beleértve a jogi személy nevét és formajat, valamint a jogi személy elérhetéségére
vonatkoz6 adatokat. Jogi személy az egyesulet, a gazdasagi tarsasag, a szovetkezet, az
egyesllés és az alapitvany. Az érintettek kore kilondsen a Megrendelék, mint
természetes személyek, valamint nem természetes személyek képviseletében eljard
természetes személyek.

Az adatkezelé megnevezése

AVallalkozo tajékoztatja az érintettet, hogy személyes adatainak kezelése korében adatkezelének
mindésul.

Cégnév: Hanaczky Dental Kft.



Székhely: 1112 Budapest, Utkdzé sor 13.
Honlap: www.hajnaczkydental.hu
Kapcsolattarté: Dr. Hajnaczky Judit
Telefonszam: +36 70 594 6864

E-mail cim: hajnaczkydental@gmail.com
Adoszam: 29171419-1-43
Cégjegyzékszam: 01-09-381943

A személyes adatokat a Vallalkozé a vonatkozé adatkezelési célhoz kapcsolddd hozzaférési
jogosultsagokkal rendelkez6 munkavallaloi, illetve a Vallalkozo részére szolgaltatasi szerz6dések
alapjan adatfeldolgozasi tevékenységet végzd személyek, szervezetek ismerhetik meg, a
Vallalkozé altal meghatarozott terjedelemben és a tevékenységlk végzéséhez szikséges
mértékben.

3. Fogalom meghatarozasok

»Szemeélyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”) vonatkozé
barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett médon,
kuléonosen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositoé vagy
a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozoé egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

sadatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt moédon végzett barmely mivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gyUjtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténé hozzaférhetbve tétel utjan,
o0sszehangolds vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

»az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjelolése jovBbeli kezelésik
korlatozasa céljabdl;

»profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek
soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes
jellemz6k értékelésére, kilonosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez,
egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdekl6édéshez, megbizhatdsaghoz,
viselkedéshez, tartdézkodasi helyhez vagy mozgadshoz kapcsolddd jellemzék elemzésére vagy
elbre jelzésére hasznaljak;

salnevesités”: a személyes adatok olyan mdédon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében
tovabbi informacidk felhasznalasa nélkll tobbé mar nem allapithatdé meg, hogy a személyes adat
mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi informaciét kilon
taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy
azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;



»hyilvantartasirendszer”: a személyes adatok barmely médon —centralizalt, decentralizalt vagy
funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely meghatarozott ismérvek
alapjan hozzaférhetd;

sadatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Uigynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalldéan vagy masokkal
egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkodzeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza
meg, az adatkezeldt vagy az adatkezeld kijelolésére vonatkozd kilonos szempontokat az unids
vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

madatfeldolgozo6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ugyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezelé nevében személyes adatokat kezel;

»Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igynokség vagy barmely egyéb
szery, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlenul attdl, hogy harmadik fél-e. Azon
kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal
osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindésllnek cimzettnek; az emlitett
adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak
megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

sharmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ugynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal
a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozé kdzvetlen iranyitasa alatt a személyes
adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

»az eérintett hozzajarulasa”: az érintett akaratdanak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
meger@sitést félreérthetetlenul kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érint6 személyes adatok kezeléséhez;

sadatvédelmiincidens”: a biztonsag olyan sérulése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

»Vallalkozo”: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy, fuggetlenil a jogi
formajatél, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd személyegyesitd tarsasagokat
és egyesuleteket is.

Az adatkezelés jogalapja

1. Az érintett hozzajarulasa

(1) A személyes adatok kezelésének jogszerliségének az érintett hozzajarulasan kell alapulnia,
vagy valamely egyéb jogszer(, jogszabaly altal megallapitott alappal kell rendelkeznie.

(2) Az érintett hozzajarulasa alapjan torténd adatkezelés esetén az érintett a személyes
adatainak kezeléséhez valé hozzajaruldsat a kovetkezd formaban adhatja meg:



a) irasban, személyes adatkezeléshez hozzajarulast adod nyilatkozati formaban,

b) elektronikus uton, a Vallalkozé internetes weboldalan megvaldsitott kifejezett
magatartasaval, jelolédnégyzet kipipalasaval, vagy ha az informacios tarsadalommal
o0sszefliggd szolgaltatasok igénybevétele soran erre vonatkozo technikai beallitasokat hajt
végre, valamint barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy cselekedet is, amely az adott
Osszefliggésben az érintett hozzajarulasat személyes adatainak tervezett kezeléséhez
egyértelmuen jelzi.

(3) A hallgatas, az elére bejelolt négyzet vagy a nem cselekvés ezért nem mindsul
hozzajarulasnak. A hozzajarulas az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett Osszes
adatkezelési tevékenységre kiterjed.

(4) Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal, akkor a hozzajarulast az 6sszes adatkezelési
célravonatkozoan meg kell adni. Ha az érintett hozzajarulasat elektronikus felkérést kovetéen
adja meg, a felkérésnek egyértelminek és tomornek kell lennie, és az nem gatolhatja
szUkségtelenul azon szolgaltatas igénybevételét, amely vonatkozdsaban a hozzéjarulast
kérik.

(5) Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas
visszavondsa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas elétti adatkezelés
jogszerlségét. A hozzajarulas megadasa el6tt az érintettet err6l tajékoztatni kell. A
hozzajarulas visszavonasat ugyanolyan egyszer modon kell lehetévé tenni, mint annak
megadasat.

Szerzédés teljesitése

Az adatkezelés jogszer(inek minésul, ha az olyan szerz6dés teljesitéséhez sziukséges, amelyben
az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megelé6z6en az érintett kérésére torténd
lépések megtételéhez szlikséges.

A szerz6dés teljesitéséhez nem szikséges személyes adatok kezeléséhez vald érintetti
hozzéjarulas nem lehet feltétele a szerz6déskotésnek.

Az adatkezelére vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése, vagy az érintett, illetve
mas természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme

Az adatkezelés jogalapjat jogi kotelezettség teljesitése esetén torvény hatdrozza meg, igy az
érintett hozzajaruldsa az személyes adatainak kezeléséhez nem sziikséges.

Az adatkezeld koteles tajékoztatni az érintettet az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamarol
az adatkezel6 személyérdél, tovabba a jogairdl, a jogorvoslati lehetéségekroél.

Az adatkezeld jogi kotelezettség teljesitése cimén az érintett hozzajarulasanak visszavondasat
kovetéen jogosult kezelni azon adatkort, amely valamely réa vonatkozé jogi kotelezettség
teljesitése végett szikséges.



Koézérdekii vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasa, az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitése

Az adatkezel§ — ideértve azt az adatkezeldt is, akivel a személyes adatokat kdzolhetik — vagy
valamely harmadik fél jogos érdeke jogalapot teremthet az adatkezelésre, feltéve, hogy az érintett
érdekei, alapvetd jogai és szabadsagai nem élveznek els6bbséget, figyelembe véve az
adatkezel&vel valé kapcsolata alapjan az érintett észszer( elvarasait. Az ilyen jogos érdekrél lehet
sz0 példaul olyankor, amikor relevans és megfeleld kapcsolat all fenn az érintett és az adatkezeld
kozott, példaul olyan esetekben, amikor az érintett az adatkezel6 ugyfele vagy annak
alkalmazasaban all.

A jogos érdek fennallasanak megallapitasahoz mindenképpen korultekintéen meg kell vizsgalni
tobbek kozott azt, hogy az érintett a személyes adatok gyljtésének idépontjaban és azzal
Osszefuggésben szamithat-e észszerlien arra, hogy adatkezelésre az adott célbdl kertilhet sor.

Az érintett érdekei és alapvetd jogai els6bbséget élvezhetnek az adatkezeld érdekével szemben,
ha a személyes adatokat olyan korulmények kozott kezelik, amelyek kozepette az érintettek nem
szamitanak tovabbi adatkezelésre.

Az érintett személy adatainak kezelésével kapcsolatos jogai
(1) Az érintett személy jogairdl roviden a kovetkez6 tajékoztatast adja a Vallalkozé:
Az érintettnek joga van:

a) atajékoztatashoz az adatkezelés megkezdése elétt,

b) arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-eg, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6 informacidkhoz,

c) adatainak helyesbitését, torlését kérni, értesitést kapni az adatkezel6té6l ennek
megtorténtérél,

d) azadatkezelés korlatozasat kérni, értesitést kapni az adatkezel6t6l ennek megtorténtérdl,

e) az adathordozhatdsaghoz, tiltakozashoz, ha személyes adatait kozérdeki célbdl, vagy az
adatkezeld jogos érdekére hivatkozassal kezelik,

f) mentesuljon az automatikus dontéshozatal alél, beleértve a profilalkotast,

g) a fellugyeleti hatésagnal valé panasztételhez. Panasztételhez vald jogat az érintett az
alabbi elérhet6ségeken gyakorolhatja: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag
Hatdsag, cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c., Telefon: +36 (1) 391-1400; Fax:
+36(1)391-1410, www.naih.hu, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

h) felugyeleti hatdsaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz,

i) Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz

j) Az adatvédelmiincidensrél valé tajékoztatashoz.

Az érintetti jogokrol nyujtott részletes tajékoztatas
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Tajékoztatashoz valo jog

1) Az érintett jogosult arra, hogy adatainak kezelésére iranyuld tevékenység megkezdését
megel6z6en tajékoztatast kapjon az adatkezeléssel 6sszefliggd informaciokrol.

2) Rendelkezésre bocsatandé informacidk, ha a személyes adatokat az érintettél gy(ijtik:
a) azadatkezel6nek és—havanilyen—-az adatkezel6 képviseldjének a kiléte és elérhetbségei;

) az adatvédelmi tisztviseld elérhetdéségei, ha van ilyen;

c) aszemélyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

) aRendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapuld adatkezelés esetén, az adatkezeld

vagy harmadik fél jogos érdekei;

e) adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategdriai, ha van ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezelé6 harmadik orszagba vagy nemzetkozi
szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabbad a a Bizottsag
megfeleléségi hatarozatanak léte vagy annak hianya, vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47.
cikkben vagy a Rendelet 49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdésében emlitett
adattovabbitas esetén a megfeleld és alkalmas garancidak megjelolése, valamint az azok
masolatanak megszerzésére szolgaldé modokra vagy az azok elérhetéségére vald
hivatkozas.

(3) Az (1) bekezdésben emlitett informaciok mellett az adatkezel6 a személyes adatok
megszerzésének idépontjaban, annak érdekében, hogy a tisztességes és atlathaté adatkezelést
biztositsa, az érintettet a kovetkez6 kiegészité informacidkrol tajékoztatja:

a) a személyes adatok tarolasanak id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idétartam meghatdrozasanak szempontjairol;

b) az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes
adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett
adathordozhatésaghoz valé jogarol;

c) aRendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontjan
alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely idépontban torténé visszavonasahoz
valé jog, amely nem érinti a visszavonas elétt a hozzajarulds alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszer(iségét;

d) afellgyeleti hatdosaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

e) arrol, hogy aszemélyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerz6déses kotelezettségen
alapul vagy szerz6dés kotésének eléfeltétele-e, valamint, hogy az érintett koteles-e a
személyes adatokat megadni, tovabba, hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel
jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;

f) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye,
ideértve a profilalkotast is, valamint legaldabb ezekben az esetekben az alkalmazott
logikara és arra vonatkozéan érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelent&séggel, és az érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel bir.

(4) Ha a személyes adatokat nem az érintett6l szerezték meg, az adatkezeld az érintett
rendelkezésére bocsatja a kovetkezd informacidkat:
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az adatkezel6nek és —havan ilyen —az adatkezel6 képvisel&jének a kiléte és elérhetbéségei;
az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetéségei, ha van ilyen;

a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

az érintett személyes adatok kategoriai;

a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai, ha van ilyen;

adott esetben annak ténye, hogy az adatkezeld valamely harmadik orszagbeli cimzett vagy
valamely nemzetkozi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba
a Bizottsag megfeleléségi hatarozatanak léte vagy annak hianya, vagy a 46. cikkben, a
Rendelet 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének masodik albekezdésében emlitett
adattovabbitas esetén a megfeleld és alkalmas garanciak megjeldlése, valamint az ezek
masolatanak megszerzésére szolgalé modokra vagy az elérhetéséglikre vald hivatkozas.

(2) Az (1) bekezdésben emlitett informaciok mellett az adatkezelé az érintett rendelkezésére

bocsatja az érintettre nézve tisztességes és atlathatd adatkezelés biztositasahoz szlikséges
kovetkezb kiegészit6 informacidkat:

a)

a személyes adatok taroldsanak id6étartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam
meghatarozasanak szempontjai;

ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapul, az adatkezeld
vagy harmadik fél jogos érdekeirdl;

az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozdé személyes
adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
és tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett
adathordozhatdsaghoz vald joga;

a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontjan
alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely idépontban valé visszavonasahoz valé
jog, amely nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszerlségét;

a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

a személyes adatok forrasa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan hozzaférheté
forrasokboél szarmaznak-e; és

a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye,
ideértve a profilalkotast is, valamint legaldabb ezekben az esetekben az alkalmazott
logikara és arra vonatkozo értheté informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelent&séggel, és az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezmeényekkel bir.

(3) Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a megszerzésuk céljatél eltérd célbdl tovabbi

adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megelé6z6en tajékoztatnia kell az érintettet

err6l az eltérd célrol és a (2) bekezdésben emlitett minden relevans kiegészitd informacioroél.

(4) Az (1)-(3) bekezdést nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben:

a)
b)

az érintett mar rendelkezik az informacidkkal;

a szbban forgd informacidk rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy er6feszitést igényelne, kilondsen a kozérdek( archivalas céljabdl,
tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl, a 89. cikk (1)
bekezdésében foglalt feltételek és garanciak figyelembevételével végzett adatkezelés
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esetében, vagy amennyiben az e cikk (1) bekezdésében emlitett kotelezettség
valdszinlsithetdéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezen adatkezelés
céljainak elérését. Ilyen esetekben az adatkezelédnek megfeleld intézkedéseket kell hoznia
— az informacidk nyilvanosan elérhetévé tételét is ideértve — az érintett jogainak,
szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében;

c) az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten elbirja az adatkezel6re alkalmazando
unids vagy tagallami jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfeleld
intézkedésekrél rendelkezik; vagy

d) a személyes adatoknak valamely unids vagy tagallami jogban eléirt szakmai titoktartasi
kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabalyon alapuld titoktartasi kotelezettséget is,
bizalmasnak kell maradnia.

Az érintett hozzaférési joga

1) Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kévetkez6 informacidokhoz hozzaférést kapjon:
a) az adatkezelés céljai;

b) azérintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idétartam meghatarozasanak szempontjai;

e) azérintettazon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen;

f) avalamely felligyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettél gy(jtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérheté
informacio;

h) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye,
ideértve a profilalkotast is, valamint legaldabb ezekben az esetekben az alkalmazott
logikara és arra vonatkozo érthetd informacidok, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelent&séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel jar.

(1) Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd
tovabbitasara kerul sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkozdan a 46. cikk szerinti megfeleld garanciakrol.

(2) Az adatkezeld az adatkezelés targyat képez6é személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezeld az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszer(l mértékd dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus Uuton nydjtotta be a kérelmet, az informacidkat széles korben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

Az érintett helyesbitéshez és torléshez valé joga



A helyesbitéshez valé jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil

helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok, egyebek mellett
kiegészit6 nyilatkozat utjan torténé kiegészitését.

A térléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

(1)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul tordlje a

réa vonatkozé személyes adatokat, az adatkezelé pedig koteles arra, hogy az érintettre

vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul torolje, ha az alabbi indokok
valamelyike fennall:

a) aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy
mas modon kezelték;

b) az érintett visszavonja a rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja (hozzajarulas
személyes adatok kezeléséhez) vagy a rendelet 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja
értelmében (kifejezett hozzajarulas adasa) az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat,
és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) az érintett a rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan (tiltakozashoz valé jog) tiltakozik az
adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszer(i ok az adatkezelésre, vagy az
érintett a rendelet 21. cikk (2) bekezdése alapjan (lzletszerzés érdekében torténd
személyes adatkezelés elleni tiltakozas) tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gydjtésére a 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacios
tarsadalommal 6sszeflggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kerult sor.

Ha az adatkezelé nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az érintett kérelmére azt torolni
koteles, az elérhetd technolégia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi
az észszerlien elvarhato lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében,
hogy tajékoztassa az adatokat kezel§ adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte télik a
szoban forgd személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

Az (1) és (2) bekezdés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés szlikséges:

a) avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

b) a személyes adatok kezelését eldird, az adatkezeldre alkalmazandé unids vagy tagallami
jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezelére ruhazott
kézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

c) a Rendelet 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjanak, valamint a rendelet 9. cikk (3)
bekezdésének megfeleléen a népegészségligy terliletét érinté kozérdek alapjan;

d) a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével 0sszhangban a kozérdek( archivalas céljabdl,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol, amennyiben az (1)
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e)

bekezdésben emlitett jog valdszinlsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy
jogiigények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel§ korlatozza az adatkezelést, ha az

alabbiak valamelyike teljesdl:

a)

az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel6 ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

az adatkezelének mar nincs szuksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez
esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy
az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a

tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez,

érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Uni¢, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébél lehet kezelni.

Az adatkezel§ az érintettet, akinek a kérésére az (1) bekezdés alapjan korlatoztak az
adatkezelést, az adatkezelés korlatozasanak feloldasarél elé6zetesen tajékoztatja.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés

korlatozasahoz kapcsolado értesitési kotelezettség

(1) Az adatkezelé minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelés-
korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel.

(2) Az érintettet kérésére az adatkezel tajékoztatja e cimzettekrol.

Az adathordozhatésaghoz valo jog

(1) Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott

személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban

megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa
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(4)

anélkul, hogy ezt akadalyoznd az az adatkezelé, amelynek a személyes adatokat a

rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja (érintett hozzajarulasa a
személyes adatok kezeléséhez) vagy a rendelet 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja (érintett
kifejezett hozzajarulasa az adatkezeléshez) szerinti hozzajarulason, vagy a 6. cikk (1)
bekezdésének b) pontja szerinti szerz6désen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatésagahoz vald jog (1) bekezdés szerinti gyakorlasa soran az érintett
jogosult arra, hogy —ha eztechnikailag megvalodsithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k
kozotti kozvetlen tovabbitasat.

Az e cikk (1) bekezdésében emlitett jog gyakorlasa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét. Az
emlitett jog nem alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdeki vagy az
adatkezel6re ruhazott kdozhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges.

Az (1) bekezdésben emlitett jog nem érintheti hatrdnyosan masok jogait és szabadsagait.

A tiltakozashoz valé jog

(1)

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a kozérdek( vagy kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
megvaldsuld adatkezelése, illetve az adatkezel6é, vagy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges adatkezelés ellen (a rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f)
pontjdn alapuldé adatkezelés) ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezelé a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha az adatkezelé bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejd jogos okok
indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ré vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen Uzletszerzéshez
kapcsolodik.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd
kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbél nem kezelhetdk.

Az (1) és (2) bekezdésben emlitett jogra legkésbébb az érintettel vald elsé kapcsolatfelvétel
soran kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozd tajékoztatast
egyértelmiien és minden mas informaciotol elkulonitve kell megjeleniteni.

Az informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsoléddan és
a 2002/58/EK iranyelvtdl eltérve az érintett a tiltakozashoz valé jogot mUszaki eléirasokon
alapulé automatizalt eszkozokkel is gyakorolhatja.
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(6)

Ha a személyes adatok kezelésére a rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl kerul sor, az érintett jogosult
arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra vonatkozé személyes
adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekl okbdl végzett feladat
végrehajtasa érdekében van szukség.

Az automatizalt dontéshozatal aloli mentesség joga

(1)

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen
—ideértve a profilalkotast is —alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonléképpen jelentds mértékben érintené.

Az (1) bekezdés nem alkalmazandé abban az esetben, ha a dontés:

a) az érintett és az adatkezeld kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében
szUkséges;

b) meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetéve,
amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgalo megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

c) azérintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

A (2) bekezdés a) és c) pontjaban emlitett esetekben az adatkezeld koteles megfeleld
intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme
érdekében, ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az adatkezel6 részér6l emberi
beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.

A (2) bekezdésben emlitett dontések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a Rendelet 9.
cikk (1) bekezdésében emlitett kiilonleges kategoridin, kivéve, ha a 9. cikk (2) bekezdésének
a) vagy g) pontja alkalmazandd, és az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek
védelme érdekében megfeleld intézkedések megtételére kerult sor.

Az érintett panasztételhez és jogorvoslathoz valé joga

(1)

(2)

Az érintett a Rendelet 77. cikke alapjan jogosult arra, hogy panaszt tegyen a fellgyeleti
hatdsagnal, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozd személyes adatok kezelése
megsérti e rendeletet.

Panasztételhez vald jogat az érintett az alabbi elérhet6ségeken gyakorolhatja:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdosag cim: 1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c Telefon: +36 (1) 391-1400; Fax: +36 (1) 391-1410, http://www.naih.hu, e-
mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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(3) A felligyeleti hatosag, amelyhez a panaszt benyujtottak, koteles tajékoztatni az lgyfelet a
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél és annak eredmeényérél, ideértve azt is, hogy a
Rendelet 78. cikk alapjan az tgyfél jogosult birdsagi jogorvoslattal élni.

A feliigyeleti hatosaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

(1) Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozé jogorvoslatok sérelme nélkul, minden
termeészetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatésag ra
vonatkozo, jogilag kotelezb erejl dontésével szemben.

(2) Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birésagi utra tartozo jogorvoslatok sérelme nélkul, minden
érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes felligyeleti hatésag nem
foglalkozik a panasszal, vagy harom hdénapon belldl nem téjékoztatja az érintettet a Rendelet
77. cikke alapjan benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak
eredményérél.

(3) A fellgyeleti hatésaggal szembeni eljarast a felugyeleti hatosag székhelye szerinti tagallam
birésaga elétt kell meginditani.

(4) Ha a fellgyeleti hatésag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban az
egységességi mechanizmus keretében a Testllet elé6zbleg véleményt bocsatott ki vagy
dontést hozott, a felligyeleti hatosag koteles ezt a véleményt vagy dontést a birdsagnak
megkuldeni.

Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé

jog

(1) A rendelkezésre allo kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozd jogorvoslatok — koztik a
felligyeleti hatésagnal torténd panasztételhez vald, 77. cikk szerinti jog — sérelme nélkdl,
minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes

adatainak e rendeletnek nem megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették az e rendelet
szerinti jogait.

(2) Az adatkezelével vagy az adatfeldolgozdéval szembeni eljarast az adatkezeld vagy az
adatfeldolgozé tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga elétt kell meginditani. Az ilyen
eljards megindithatd az érintett szokasos tartdézkodasi helye szerinti tagallam birésaga elétt
is, kivéve, ha az adatkezel§ vagy az adatfeldolgozd valamely tagallamnak a kdzhatalmi
jogkorében eljaré kozhatalmi szerve.

Korlatozasok

(1) Az adatkezelére vagy adatfeldolgozéra alkalmazandd unids vagy tagallami jog jogalkotasi
intézkedésekkel korlatozhatja a 12-22. cikkben és a 34. cikkben foglalt, valamint a 12-22.
cikkben meghatarozott jogokkal és kotelezettségekkel 6sszhangban évé rendelkezései
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tekintetében az 5. cikkben foglalt jogok és kotelezettségek hatalyat, ha a korlatozas
tiszteletben tartja az alapvetd jogok és szabadsagok lényeges tartalmat, valamint az alabbiak
védelméhez sziikséges €s aranyos intézkedés egy demokratikus tarsadalomban:

nemzetbiztonsag;

honvédelem;

kozbiztonsag;

blincselekmények megelézése, nyomozasa, felderitése vagy a vadeljaras lefolytatasa,
illetve buntetdjogi szankciok végrehajtasa, beleértve a kozbiztonsagot fenyegetd
veszélyekkel szembeni védelmet és e veszélyek megelbzését;

az Unid vagy valamely tagallam egyéb fontos, altalanos kozérdek( célkitlizései, kilonosen
az Unié vagy valamely tagallam fontos gazdasagi vagy pénzlgyi érdeke, beleértve a
monetaris, a koltségvetési és az addzasi kérdéseket, a népegészséglgyet és a szocialis
biztonsagot;

a birdi flggetlenség és a birdsagi eljarasok védelme;

a szabalyozott foglalkozasok esetében az etikai vétségek megeldzése, kivizsgalasa,
felderitése és az ezekkel kapcsolatos eljarasok lefolytatasa;

az a)-e) és a g) pontban emlitett esetekben — akar alkalmanként — a kozhatalmi feladatok
ellatdsahoz kapcsolédé ellendrzési, vizsgalati vagy szabalyozasi tevékenység;

az érintett védelme vagy masok jogainak és szabadsagainak védelme;

polgari jogi kovetelések érvényesitése.

(2) Az (1) bekezdésben emlitett jogalkotasiintézkedések adott esetben részletes rendelkezéseket
tartalmaznak legalabb:

g
h)

az adatkezelés céljaira vagy az adatkezelés kategoéridira,

a személyes adatok kategoériaira,

a bevezetett korlatozasok hatalyara,

a visszaélésre, illetve a jogosulatlan hozzaférésre vagy tovabbitas megakadalyozasat
célzo garanciakra,

az adatkezel® meghatarozasara vagy az adatkezel6k kategéridinak meghatarozasara,

az adattarolas id6tartamara, valamint az alkalmazandé garanciakra, figyelembe véve az
adatkezelés vagy az adatkezelési kategoriak jellegét, hatalyat és céljait,

az érintettek jogait és szabadsagait érinté kockazatokra, és

az érintettek arra vonatkozé jogara, hogy tajékoztatast kapjanak a korlatozasrol, kivéve, ha
ez hatranyosan befolyasolhatja a korlatozas céljat.

Az adatvédelmi incidensrél torténé tajékoztatas

(1) Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes

személyek jogaira és szabadséagaira nézve, az adatkezelé indokolatlan késedelem nélkil

tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

(2) Az (1) bekezdésben emlitett, az érintett részére adott tdjékoztatasban vilagosan és

kozérthetdéen ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell legalabb az

adatvédelmi tisztviselé vagy a tovabbi tajékoztatast nyujté egyéb kapcsolattarté nevét és
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elérhetbéségeit, az adatvédelmi incidensbél eredd, valdszinlsitheté kovetkezményeket, az
adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensb6l eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

(3) Az érintettet nem kell az (1) bekezdésben emlitettek szerint tajékoztatni, ha a kovetkezd
feltételek barmelyike teljesdl:

a) az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens &ltal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa
-, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek
szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az adatkezelé az adatvédelmi incidenst kovet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az (1) bekezdésben
emlitett magas kockazat a tovabbiakban valészinlsithetéen nem valosul meg;

c) a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne szilkségesseé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést
kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.

(4) Ha az adatkezel6é még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a felligyeleti
hatésag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen magas
kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat, vagy megallapithatja a (3)
bekezdésben emlitett feltételek valamelyikének teljesulését.

Az érintett kérelme esetén alkalmazandé eljaras

(1) A Vallalkozd el6segiti az érintett jogainak gyakorldsat, az érintett jelen adatkezelési
tajékoztatoban is rogzitett jogainak gyakorlasara iranyulé kérelem teljesitését nem tagadhatja
meg, kivéve, ha bizonyitja, hogy az érintettet nem all médjaban azonositani.

(2) A Vallalkozo indokolatlan késedelem nélkll, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol
szamitott egy hoénapon belll tajékoztatja az érintettet a kérelem nyoman hozott
intézkedésekrél. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithaté. A hataridé
meghosszabbitasarél az adatkezeld6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon bellil tajékoztatja az érintettet.

(3) Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehet6ség szerint
elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

(4) Ha a Vallalkozé nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkul, de
legkésbbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belul tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be a
fellgyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.
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(5)

(7)

A Vallalkozé dijmentesen biztositja az érintett szamara a kovetkezd tajékoztatast és
intézkedést: visszajelzés a személyes adatok kezelésér6l, hozzaférés a kezelt adatokhoz,
adatok helyesbitése, kiegészitése, torlése, adatkezelés korlatozasa, adathordozhatdsag,
tiltakozas az adatkezelés ellen, az adatvédelmi incidensrél valé tajékoztatas.

Ha az érintett kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy — kiléndsen ismétlédé jellege
miatt — tulzd, az adatkezeld, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy
a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre: 5000.- Ft 0sszegl dijat
szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténé intézkedést.

A kérelem egyértelm(ien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa az adatkezel6t
terheli.

A Rendelet 11. cikkének sérelme nélkil, ha az adatkezelének megalapozott kétségei vannak
a Rendelet 15-21. cikk szerinti kérelmet benyujtd természetes személy kilétével
kapcsolatban, tovabbi, az érintett személyazonossaganak megerfsitéséhez sziikséges
informacidk nyujtasat kérheti.

Adatvédelmi incidens (personal data breach) esetén alkalmazandé eljaras

(1)

Adatvédelmiincidens a Rendelet értelmében a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott,
tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.

Adatvédelmi incidensnek minésil a személyes adatokat tartalmazé eszkoz (laptop,
mobiltelefon) elvesztése, vagy ellopésa, illetve az is annak mindstil, ha az adatkezel6 altal
titkositott allomany visszafejtésére szolgalé kod elvesztése, hozzaférhetetlenné
valasa, ransomware (zsarolovirus) altali fert6zés, amely a valtsagdij megfizetéséig
hozzaférhetetlenné teszi az adatkezelé altal kezelt adatokat, az informatikai rendszer
megtamaddsa, tévesen elkildott személyes adatokat tartalmazd e-mail, cimlista
nyilvanossagra hozatala stb.

Az adatvédelmiincidens észlelése esetén a Vallalkozo képviseldje haladéktalanul vizsgalatot
folytat le az adatvédelmi incidens azonositdsa és lehetséges kovetkezményeinek
megallapitasa céljabodl. A karok elharitdsa érdekében a szikséges intézkedéseket meg kell
tenni.

Az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkll, és ha lehetséges, legkésdbb 72
6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenteni koteles az
illetékes felluigyeleti hatésagnal, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithet6éen nem
jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsdagaira nézve. Ha a bejelentés nem
torténik meg 72 6ran belill, mellékelni kell hozza a késedelem igazoldsara szolgald indokokat
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(5)

(6)

Az adatfeldolgozd az adatvédelmi incidenst, az arrdl valé tudomasszerzését kovetden
indokolatlan késedelem nélkul bejelenti az adatkezelének.

Az (3) bekezdésben emlitett bejelentésben legalabb:

a) ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek
kategoriait és hozzavetbleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategodriait
és hozzavetbleges szamat;

b) kozolni kell az adatvédelmi tisztviselé vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtd egyéb
kapcsolattartd nevét és elérhetéségeit;

c) ismertetnikell az adatvédelmi incidensbél eredd, valdszinlsithetd kovetkezményeket;

d) ismertetni kell az adatkezeld altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél ered6 esetleges
hatranyos kovetkezmények enyhitését célzd intézkedéseket.

Ha és amennyiben nem lehetséges az informacidkat egyidejlleg kozolni, azok tovabbi
indokolatlan késedelem nélkul késébb részletekben is kozolheték.

Az adatkezelé nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltlintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsolédé tényeket, annak hatasait és az orvoslasara tett intézkedéseket. E
nyilvantartas lehetévé teszi, hogy a fellgyeleti hatdsag ellenérizze a Rendelet 33. cikkében
foglalt kovetelményeknek valé megfelelést.

A weboldallal 6sszefiiggé adatkezelés

(1)

(2)

(3)

AVallalkozoé honlapjan tett latogatasok soran egy vagy tobb cookie — apré informaciécsomag,
amelyet a szerver kuld a bongészének, majd a bongész6 visszakiild a szervernek minden, a
szerver felé iranyitott kérés alkalmaval — kerul kuldésre a honlapot meglatogatd személy
szamitogépére, amely(ek) révén annak bongészdje egyedileg azonosithatd lesz, amennyiben
ehhez a honlapot meglatogatd személy vilagos és egyértelm( tajékoztatast kovetden
kifejezett (aktiv) hozzajaruldsat adta a honlap tovabbi bongészésére iranyulé magatartasaval.

A cookie-k kizarélag a felhasznaléi élmény javitasa, a belépési folyamat automatizalasa
érdekében miikodnek. A honlapon hasznalt sutik személy szerinti beazonositasra alkalmas

informacidét nem tarolnak, a Vallalkozé személyes adatkezelést e korben nem folytat.

A Viallalkozé altal hasznalt cookiek:

a) Meta Pixel

b) Google Analytics, GA4

c) Google Ads

d) Online kapcsolatfelvételi trlap
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(4) Az adatkezelés jogalapja a rautalé magatartas a kapcsolatfelvételre, illetve személyes
tajékoztatas kérésére. Erre a weboldalon kildnb6z6 kapcsolati Grlapokon van lehetéség, ahol
az Kuldés gombra kattintva léphet kapcsolatba a rendelével.

(5) Az érintetti kor online kapcsolatfelvétel esetén: minden olyan természetes személy, aki a
Vallalkozéval kapcsolatba szeretne lépni, a Vallalkozé megkeresését varja telefonon és/vagy
e-mailben.

(6) Akezelt adatok kore online bejelentkezés esetén: név, e-mail cim, telefonszam.
(7) Az adatkezelés célja online kapcsolatfelvétel esetén: kapcsolattartas, az érintettnek a
Vallalkozé felé intézett kérdésének megvalaszolasa.

(8) Az adatok cimzettjei (akik megismerhetik az adatokat) online bejelentkezés: a Vallalkozé.

(4) Az adatkezelés id6tartama online kapcsolatfelvétel esetén: a cél megvaldsulasaig.

Adatkezelés az els6 kapcsolatfelvételkor

(1) Az adatkezeléslink jogalapja a kapcsolatfelvételi magatartas, illetve személyes tajékoztatas
kérése. Amennyiben kapcsolatba lép vellink és érdeklédik a szolgaltatasunkrél, abban az
esetben az On 4ltal megadott személyes adatokat az Onnel kétendé szerz6dés elékészitése
érdekében kezeljuk (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja).

(2) Az cérintetti kor kapcsolatfelvétel esetén: minden olyan természetes személy, aki a
Vallalkozéval kapcsolatba 1ép.

(3) A kezelt adatok kore kapcsolatfelvétel esetén: név, e-mail cim, telefonszam, a kérdéseinek,
fogaszati panaszaval, problémajaval kapcsolatos informacidk és informacié csere, a
kapcsolatfelvételi (irlapon vagy e-mailben, telefonon On altal megadott egyéb személyes
adatok.

(4) Az adatkezelés célja kapcsolatfelvétel esetén: kapcsolattartas, az érintettnek a Vallalkozo felé
intézett kérdésének megvalaszolasa, kezelési terv és ajanlat készitése.

(5) Az adatok cimzettjei (akik megismerhetik az adatokat) kapcsolatfelvétel esetén a Vallalkozé
és a szlukséges munkatarsak.

(6) Az adatkezelés id6tartama kapcsolatfelvétel esetén a a hozzajarulas visszavonasaig.

Szolgaltatas nyujtasa esetén torténd adatkezelés

(1) Az adatkezelésiink jogalapja, amennyiben On a szolgéltatasunkat igénybe veszi, Ugy a
hatalyos jogszabalyok értelmében (1997. évi CLIV. torvény 136.§ (2) bekezdése) kezelnlink kell
bizonyos személyes adatait, amely adatkezelés jogalapja a rank vonatkozé jogi kotelezettsége
teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont, egészségligyi adatok vonatkozasaban pedig a
GDPR 9. cikk (2) bekezdés h) pont).
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(2) Az érintetti kor szolgaltatds nyujtasa esetén: minden olyan természetes személy, aki a
Vallalkozd szolgaltatasat igénybe veszi.

(3) Akezelt adatok kore szolgaltatas nyujtas esetén:

a)

=2 200

h)

k)

Az On csaladi és utdneve, sziiletési neve, sziiletési helye, ideje, lakcime, anyja neve, TAJ
szama, neme

Torvényes képvisel6 neve (kiskoru paciens esetén)

Informacid a jelenlegi betegségekrél és azok kezelésérél (amennyiben van ilyen)

Az On altal szedett gyégyszerek megnevezése (amennyiben van ilyen)

Az On allergiajara vonatkozé adat (amennyiben van ilyen)

Az On korébbi betegségeire és miitéteire vonatkozé adat (amennyiben van ilyen)

Az On jelenlegi fogaszati kezelésére vonatkozé adatok (amennyiben van ilyen)

Az On egészségiigyi panaszaira vonatkozé adatai (fertézé betegségek, véralvadasi
zavarok, szivritmuszavar, maj, epe panaszok, sargasag, immunhidnyos vagy egyéb
betegségekre vonatkozé adatok) (amennyiben van ilyen)

Varandéssagra vonatkozé informécié (amennyiben On vérandoés)

A kezelési terv elkésztéséhez szukséges rontgen felvételek, arc fotdk, intraoralis fotok,
scan

Kezelési terv

A fentieken tulmenden, annak érdekében, hogy a szolgaltatdsunk nyujtasa sordan Onnel
tarthassuk a kapcsolatot, a szerz6dés teljesitésének jogalapjan (GDPR 6. cikk (1) bekezdés b
pontja) kezeljiik az On &ltal megadott kapcsolattartasi adatait, igy e-mail cimét és/vagy a

telefonszamat.

(4) Az adatkezelés célja szolgaltatas igénybevétele esetén: érdeklinkben all, hogy szolgaltatasra

vonatkozé informacidk mindaddig rendelkezéslinkre alljanak, ameddig hozzank jar kezelésre.

(5) Az adatok cimzettjei (akik megismerhetik az adatokat) szolgaltatas igénybevétele esetén a
Vallalkozé és szlikséges munkatarsak.

(6) Az Onneltorténtidépont egyeztetés nyilvantartadsahoz a nevét, telefonszamat és e-mail cimét
taroljuk. A szolgaltatd munkank soran igy adatfeldolgozénak mindstuil, aki adatainak kezelését
adatainak tarolasaval valésitja meg.

(7) Szolgaltatdsunk biztositdsa sordn kilsé szakemberek munkajat is igénybe vehetjlk.

Amennyiben erre sor keriil, ezt Onnel minden esetben egyeztetjiik. Amely szolgaltaté

munkank soran igy adatfeldolgozénak mindsul, aki adatainak kezelését adatainak a feladat

ellatdsdhoz sziikséges ideig (jellemzéen a kezelé eszkdoz elballitdsnak ideje) torténd
tarolasaval valdsitja meg.

(8) Az adatkezelés id6tartama szolgaltatas igénybevétele esetén a szolgaltatasra vonatkozoé

barmilyenigény eléviiléséig (féosztaly szerint a szolgaltatas befejezését kovetd 5 év, kivéve, ha

az elévulésiidd a vonatkozd jogszabalyok szerint nyugszik, megszakad vagy Ujra kezd8dik).
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Szamla kiallitasa érdekében torténé adatkezelés

(1

Az adatkezeléslink jogalapja szamla kiallitas esetén: szolgaltatasunk soran a szolgaltatasunk
igénybevételérél szamla kiallitasa, amelyen az érintettek személyes adatai is szerepelnek.
Ezen adatok kezelését a szamvitelrél szolé 2000. év C. torvény irja eld, amelynek megfeleléen
az adatkezelés jogalapja az Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezés teljesitése (GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pont).

Az érintetti kor szamla kiallitas esetén: minden olyan természetes személy, aki a Vallalkozo
szolgaltatasat igénybe veszi.

A kezelt adatok kore szamla kiallitas esetén: szamlafizetd neve, lakcime, az elvégzett
szolgaltatas tipusa, annak ellenértéke, teljesités datuma

Az adatkezelés célja szamla kiallitas esetén: szamla kiallitasa, jogszabalyok szerint torténd
meglrzése, lUzleti évrél készitett beszamold alatamasztasa

Az adatok cimzettjei (akik megismerhetik az adatokat) szamla kiallitas esetén a Vallalkozé. A
Vallalkoz6 a szamlazasi tevékenységet szamlazoé rendszer és konyveld végzi, aki a konyvelési
feladatok elvégzése céljabol hozzafér a szamlan szereplé adatokhoz.

Az adatok a fentieken tuli atadasara csak kulonleges esetben, jogszabalyi felhatalmazas
alapjan eljaré szery, tipikusan birdsag vagy mas hatésag megkeresésére kerulhet sor.

Az adatkezelés id6tartama szamla kidllitdsa esetén a targyévrél készitett szamviteli torvény
szerinti éves beszamolod elkészitésétdl szamitott 8 év. A szamviteli torvény 169.8 (2) bekezdése
irja eld.

A kezelésrol torténd fényképfelvételek készitése és felhasznalasa

(1)

Az adatkezeléslink jogalapja a kezelésrél torténd fényképfelvételek készitése és felhasznalasa
esetén: amennyiben On ahhoz kifejezetten hozzajarul a kezelés megkezdését megelézéen,
ugy a kezelésrdl fényképfelvételeket készitlink, a kezelési terv elkészitéséhez, a diagndzis
felallitasahoz, és bizonyos esetekben, annak érdekében, hogy azt a kozosségi média
fellletein, illetve eléadasokon, tudomaényos publikaciokban vagy konferencidkon
felhasznaljuk. Az adatkezelés jogalapja az On hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pontja). Természetesen Ont megilleti az a jog, hogy egyes felhasznalasokhoz kiilén-kiildn
jarulhasson hozza. A hozzajarulas teljes dnkéntességének biztositasa érdekében, a kezelést
kovetéen ismételten kérjiik a fényképfelvételek felhasznéalasahoz az On hozzéjarulasat. A
hozzéajarulasat barmikor, indokolas nélkil visszavonhatja, amelyet ugy értékellink, hogy a
tovabbiakban nem tartja fenn az érdekl6dését a termékeink, szolgaltatasaink irant, amely
esetben az adatait toroljuk rendszereinkbél. Felhivjuk a figyelmét, hogy a hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonds elétti adatkezelés
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jogszerliséget.

Az érintetti kor a kezelésrdl torténd fényképfelvételek készitése és felhasznalasa esetén:
minden olyan természetes személy, aki a Vallalkozé szolgaltatasat igénybe veszi és kifejezett
hozzdjarulasat adja a kezelésrél torténd fényképfelvételek készitésére és felhasznalasara.

A kezelt adatok kore a kezelésrél torténd fényképfelvételek készitése és felhasznalasa esetén:
az On képmasa.

Az adatkezelés célja a kezelésrél torténd fényképfelvételek készitése és felhasznalasa esetén:
a felvételek felhasznalasa demonstralas céljabol, illetve a Vallakozé népszer(sitése
érdekében torténik. A felvételek kezelésének iddbeli korlatja ezen célok elérése. Amennyiben
egy felvételt mar nem hasznalunk azt toroljuk.

Az adatok cimzettjei (akik megismerhetik az adatokat) a kezelésrél torténé fényképfelvételek
készitése és felhasznalasa esetén a Vallalkozo. Tovabbad a kezelésrél torténd
fényképfelvételek készitése és felhasznaldsa esetén személyes adatait (jelen esetben a
kezelés kézben az Onrél készilt felvételeket) az oktatdsok, a konferenciak résztvevéi, valamint
a Vallalkozé kozosségi média feluletein olvasdk ismerhetik meg. Az prezentacios
anyagainkban, illetve a kozosségi média fellileten valé megjelentetéshez szikséges, hogy a
kezelésérdl készilt felveteleket az oktatd anyagokat, illetve a médiatartalmat eléallito
adatfeldolgozék részére atadjuk. Az adatfeldolgozokkal fennalld, megkotendd
szerz6déseinkben foglalt kotelezettségek garantaljak adatainak megfeleld szint(i biztonsagat
és védelmét. Az adatok a fentieken tuli atadasara csak kulonleges esetben, jogszabalyi
felhatalmazds alapjan eljaré szerv, tipikusan birésag vagy mas hatdsag megkeresésére
kerulhet sor.

Az adatkezelés id6tartama a kezelésrél torténé fényképfelvételek készitése és felhasznalasa
esetén a hozzajarulds visszavonasaig, az adatkezelés elleni tiltakozasig tart.

Az adatbiztonsagra vonatkozo rendelkezések

(1)

(2)

(3)

A Vallalkozé6 személyes adatot csak a jelen szabalyzatban rogzitett tevékenységekkel
o0sszhangban, az adatkezelés célja szerint kezelhet.

A Vallalkoz6 az adatok biztonsagardl gondoskodik, e korben kotelezettséget vallal arra, hogy
megteszi mindazon technikai és szervezési intézkedéseket, amelyek elengedhetetlenil
szUkségesek az adatbiztonsagra vonatkozé jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok
érvényre juttatasahoz, illet6leg kialakitja a fentiekben meghatarozott jogszabalyok
érvényesliléséhez sziikséges eljardsi szabalyokat.

A Vallalkoz6 az adatokat megfelelé intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
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(4)

(5)

véletlen megsemmisllés és sérulés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol
fakad6 hozzaférhetetlenné valas ellen.

A Vallalkozé altal az adatbiztonsag érdekében végrehajtandd technikai és szervezési
intézkedéseket a Vallalkozé adatvédelmi szabalyzata rogziti.

A Vallalkoz6 az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozasakor és
alkalmazasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére, tobb lehetséges
adatkezelési megoldas esetén a személyes adatok magasabb szint( védelmét biztositd
megoldast valasztja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene.

Az adatfeldolgozassal kapcsolatos szabalyok

Az adatfeldolgozassal kapcsolatos altalanos szabalyok

(1)

Az adatfeldolgozonak a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és
kotelezettségeit torvény, valamint az adatkezelésre vonatkozé kiilon torvények keretei kozott
az adatkezel6 hatarozza meg.

A Vallalkozé deklaralja, hogy az adatfeldolgozé tevékenysége soran az adatkezelésre
vonatkoz6 érdemi dontés meghozatalara kompetenciaval nem rendelkezik, a tudomaésara
jutott személyes adatokat kizarolag az adatkezelé rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat
céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a személyes adatokat az adatkezeld
rendelkezései szerint koteles tarolni és meg6rizni.

Az adatfeldolgozd részére az adatkezelési muiveletek targyaban adott utasitasok
jogszerlségéért a Vallalkozo felel.

A Vallalkoz6 kotelezettsége az érintettek szamara az adatfeldolgozé személyérél, az
adatfeldolgozas helyérél valo tajékoztatas megadasa.

A Vallalkoz6é az adatfeldolgozdénak tovabbi adatfeldolgozé igénybevételére felhatalmazast
adhat.

Az adatfeldolgozasra vonatkozé szerzddést irasba kell foglalni. Az adatfeldolgozassal nem

bizhaté meg olyan szervezet, amely a feldolgozandé személyes adatokat felhasznald Uzleti
tevékenységben érdekelt.
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